Snadné stdaze pro malé firmy
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Uspé&né uskute¢hovand std? je pro firmu
(maly a stfedni podnik) i pro studenty vyhodnd.

Student ziskd prilezitost doplnit a rozsifit
studium ze skolnich lavic praktickymi
poznatky ziskanymi z pracovisté.

Firma ziskdvd prilezitost k ndboru
potenciondIniho nového zaméstnance a
pfistup k novym znalostem, technikdm a
zdrojum, které student ze Skoly prindsi.

Tato brozura poskytuje tipy, jak strukturovat
proces mentoringu s cilem povzbudit
dlouhodobé partnerstvi mezi firmou — malym
a strednim podnikem — a jeho stdzisty, ktefi
mohou umoznit vnitfni a vnéjsi rozvoj firmy.
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JAK MUZE MENTORSTVi

STAZISTU POMOCI ME FIRME?

Stazisté pomdhaji
pfi normdini ¢innosti
firmy. Diky sdileni
zodpovédnosti se
stazisty za rutinni
nebo ¢asové ndroc¢né
ukoly, jako jsou rtizné
typy analyz, hleddani
zdrojt, dokonceni
nedokoncenych

ukolt atd., mohou
normadlni zaméstnanci
optimalizovat svou
prdci a zvysit svou
produktivitu.

www.learntowork.eu

Pomoc a skoleni
stdzistl poskytuje
mentorovi dalsi pohled
na jejich praci. V
téchto situacich ¢lovék
Casto vidi svou prdci

z odlisného hlediska,
naudi se o ni nové véci
a casto objevuje nové
prilezitosti a moznosti
zlepseni.

Stazisté mohou zvysit
vzdjemnou spoluprdci
na pracovisti: stazisté
se obvykle musi naucit
mnoho ukold, nauéit se
v rtiznych oddélenich
firmy komunikovat

se vSemi. To mlze
¢asto pomoci v rdmci
utvdreni a posilovdni
kolektivu celé firmy.
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PREKONAVANi PROBLEMU

A MYLNYCH PREDSTAV

“Mentoring
stdzisty vyzaduje
prdci stdvajiciho
zaméstnance na
plny uvazek”

Dobrym zvykem byvd
pfifadit mentora ke
kazdému stdazistovi, to vSak
neznamend, ze mentor by
mu mél vénovat cely svij
¢as. Podle nékterych studii
muze byt az 30 % casu
mentorl vynalozeno na
poskytovdni pokynd, prdci
se stdzisty a sledovdni
jejich prdce. V zdvislosti

na stylu mentoringu a
zkusenosti mentora to vSak
muze byt i pouze 10%

pfi zachovdni stejnych
postupl a kvality, coz mu
poskytne dostatek ¢asu na
to, aby mohl pracovat na
svych primdrnich Ukolech.

Nicméné — nékteré z
dosavadnich pracovnich
povinnosti mentora musf
byt prerozdéleny ostatnim
zaméstnanclim, aby se
umoznilo sprdvné vedeni
stdzisty. Ndklady na ¢as
strdveny zameéstnanci

na mentorstvi je treba
vyhodnotit v obchodnim
pldnu a kompenzovat
mnozstvim vyhod, které
stdzista prindsi.

“Mentori by méli
mit zkusSenosti s
praci s lidmi”

Ve firmdch, které maiji
persondlni oddéleni,
Skoleni a stdze casto
spadaji na oddéleni
lidskych zdrojd. Ukolem
mentora vSak nenf ridit
persondlni strategii
spole¢nosti — jeho ukolem
je preddvat své osobnf
dovednosti a zplsoby
prdce stdzistovi. Takze
s trochou zdkladniho
vycviku v mentorskych
dovednostech mlze byt
mentorem kdokoliv ze
zameéstnancy.

“Stdz nemad zddny
uzitek pro mentora’

Dobré stdze prospivaji
nejen spolecnosti a
stdzistlim, ale i mentorim.
Mentofi ddvaji cenné
dovednosti, znalosti a
postrehy stdzistim, aby jim
pomohli se vyvijet osobné

i kariérné. Na opldtku
mentoring poskytuje
mentorlm prilezitost
prehodnotit a optimalizovat
¢innosti zavedenych
postupl ve spolecnosti.
Nové ,mladé” pohledy na
zakotvené procedury od
osob (stdzistd) s Cerstvym
teoretickym zdkladem ze
Skoly byvd vzdy prospésné.
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JAK UCINNE

MENTOROVAT STAZISTU

Pro zavedeni efektivniho
schématu stdze by malé a
stredni podniky mély zvazit
tyto kroky pfri vytvadreni svého
mentoringového systému:

Urcete zodpovédnou
osobu nebo osoby,
aby vedly, skolily a sledovaly
stdzisty v pribéhu jejich
pobytu ve firmé. Tato osoba
by neméla byt ,daleko*,

ale pfimo v pravidelném
kontaktu studentem.
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Usporddejte pro
potencidiniho
mentora trénink,
jak byt mentorem —
obvykle vase mistni Skola,
odkud prichdzeji stdzisté,
muze nabidnout Skoleni
nebo poradenstvi v této
oblasti. V opa¢ném pripadé
je nainternetu k dispozici
velké mnozstvi materidld pro
mentory.

Sdilejte popis a cil a
celkovy plan staze s
vasimi zaméstnanci.

Pracovnici vasi firmy musi
mit jasnou predstavu o stdzi
a jejich charakteristikdch, aby
vedéli, jaké vystupy mohou
ocekdvat od stdzisty v rdmci
jeho plsobeni ve firmé a jak
pomoci také mentorovi.
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JAK UCINNE

MENTOROVAT STAZISTU

Napldnujte
monitorovdni
celé staze.

Aby mohli stdzisté efektivné
pracovat, méli by mentori
vytvorit jasny pldn vysledkd,
které je tfeba dosdhnout,

s prfedem stanovenym
¢asovym pldnem a
ukazateli, které by mély byt
pravidelné kontrolovdny a
vyhodnocovdny.

Pravidelnd diskuse
se stdzistou ojeho
spokojenosti, ¢innosti a
problémech, ke kterym
dochdzi denné na pracovisti,
je dulezitd pro zajisténf{
vysoké Urovné stdze.

Stdzista, ktery je poslouchdn,

jehoz ndzor je zvazovdn
a md pocit, ze jeho prdce
neni zbyte¢nd, je dobrym
stdzistou.

Informujte se také
o prtibéhu bézného
studia stazisty.

Prostrednictvim konzultace
se stdzistou (a skolou)
sledujte, jak se jeho studia
vyvijeji, jaké nové poznatky
byly ziskdny ve vasem
oboru a jak to Ize pripadné
aplikovat na ukoly, které
stdzista vykondvd na
pracovisti.

www.learntowork.eu
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EFEKTIVNIi POSTUPY

Nechte mentory hodnotit
stdzisty z pohledu

jejich potenciondiniho
budouciho zaméstndni ve
firmé:

Cilem vSech ndborovych proces(
je najit nejen kvalifikované
zameéstnance, ale také ty, kteff

se dobre hodi do firemni kultury,
maji vysokou logjalitu vaci firmé

a prinesou také nové ndpady

a dalsi ,pfidanou hodnotu* k
celkové Cinnosti ve firmé. Nikdy s
»normdinim“ ndborovym procesem
novych zaméstnancl neni vhodné;jsi
prilezitost nez prdvé béhem stdze.
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Propojte stdazistu s vasim
zaméstnancem, ktery
ma stejny nebo podobny
popis prdce, kterou ma
vykondvat stdzista.

Vzhledem k tomu, Ze mentoring
zahrnuje preddvdni poznatk
prostfednictvim ,ucenfi praci®,

je dulezité, aby méli zaméstnanci
s dlouholetou praxi prilezitost
ukdzat svij postup pfi plnéni
pracovnich ukold.
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VZDELAVACI POTREBY

“Ujistéte se, ze toto neni ve vasi firmeé mezi
zaméstnanci tabu. Ze vasi zaméstnanci
jsou schopni vytvorit prostredi, ve kterém
se stdzisté se specidlnimi potrebami citi
pohodiné a jsou schopni otevrené diskutovat
o svych zvldstnich potrebdch v ramci
stdze (pomucky, bezbariérovy pristup na
pracoviste apod.).

Vice informaci ke zvldstnim potrebam zde:
https://learntowork.eu/special-needs.

www.learntowork.eu
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“Stdze zvysuji celkovou vykonnost
v malych podnicich.”
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